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INTRODUCCION

La Comisién de Promocion de la Pequefia y Microempresa - PROMPYME - en
su mision de promover a la MyPE, ha desarrollado y lanzado a través de
Internet un conjunto de herramientas y servicios tecnoldgicos virtuales. Estos
tienen por objetivo incentivar en el empresariado nacional el uso de las
tecnologias de la informacion como medio para realizar negocios, obtener
capacitacion e incrementar el valor de sus empresas.

Una de estas herramientas es Mypeplaza (http://www.mypeplaza.com/) cuyos
objetivos son promocionar los productos y servicios de la MyPE a través de
Internet, establecer interaccién entre la oferta y la demanda e impulsar el uso
de las tecnologias informaticas como medio de promocién comercial.

Esperamos que Mypeplaza incentive el espiritu de continuo mejoramiento en la
calidad de los servicios ofrecidos, a abrir nuevas posibilidades para realizar
negocios y atender a nuevos clientes; se busca pues la insercion de la MyPE
en la moderna economia digital.

Mypeplaza es un esfuerzo de PROMPYME para integrar a los pequefios y
micro empresarios al uso y aprovechamiento de las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicaciones, a la vez de promover en nuestra sociedad el
uso de Internet como medio para obtener productos, bienes y servicios.



ACERCA DEL MANUAL

Estimados empresarios:

El presente material ha sido disefiado para facilitar la comprension del uso de
Mypeplaza. A través de él encontrardn las funcionalidades que les permitirdn
administrar la informacién de sus productos y servicios de la manera mas
eficiente.

Deben recordar que Mypeplaza no es un e-commerce (comercio electronico)
como la mayoria que existe en el mercado, sino mas bien es una herramienta
gratuita cuyo mantenimiento y soporte lo otorga PROMPYME. Mientras que la
administracién y promocion es encargada a los pequefios y micro empresarios
inscritos en el sistema, para que la usen como medio de exhibicién y
promocion de sus productos.

Recuerden que son ustedes los empresarios MyPE, quienes estan en la
potestad de ofrecer o difundir el conocimiento y uso de esta herramienta entre
sus clientes y hacer uso de los medios de promocion y difusion para dar a
conocer Mypeplaza y dentro de el, a su empresa.

Entre las funcionalidades mas importantes del sistema cuentan con la seccion
Mi Site donde encontraran la pagina Web propia donde so6lo se muestra la
informacion de su empresa.

Este manual puede ser difundido entre sus clientes pues aqui se encuentran
todas las formas de uso de Mypeplaza para ellos.

Prompyme a su servicio.



PORTADA DE MYPEPLAZA

Comunmente la pégina principal de los portales o sitios Web o Sites son
llamadas portada, pagina de inicio o home. Aqui es donde se publican las
funcionalidades, caracteristicas y contenidos mas importantes de los Sites. A
continuacion se describira cada una de las secciones publicadas en la portada
de Mypeplaza.

Listado de las secciones de la portada de Mypeplaza:

Menu de la barra superior

Busqueda rapida de productos
Blsqueda por rubro

Enlaces de recomendacion y consulta
Categoria destacadas y

Los mas visitados.
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A continuacién se describen cada una de las secciones.

a. Menu de la barra superior._ este menu tiene tres opciones:

zong de empresarios | zons de cliertes | blsgueds

Zona de empresarios: Seleccionar esta opcidén y aparecera una pagina
donde se podréa ingresar al sistema con el usuario y clave. Al ingresar al
sistema se podra realizar el ingreso y mantenimiento de la informacion
de la empresa, productos y servicios.

Zona de clientes: Seleccionar esta opcion y aparecera una pagina
donde se podra ingresar al sistema con el usuario y clave. Al ingresar al
sistema podra realizar consultas de productos y servicios y calificar a las
empresas de su preferencia.

Bdsqueda: Seleccionar esta opcidn y aparecera una pagina donde se
podra realizar la busqueda de empresas, productos o servicios que se
exhiben actualmente en Mypeplaza.

zong de empresarios | zona de clientes | bdsgueds 4_ Hacer clic Aquf

ﬂllsllllﬂua Buscar Productos | Buscar Empresa

Ingrese nombre de la empresa; | |

Haga click aqui para ubicar el rubro de la empresa o click agui para buscarlo
Rubra: | |

Categoria; | |

Sub Categaria: | |

‘Acepar Cancelar




b. Busqueda rapida de productos._
En la busqueda rapida, los visitantes y usuarios pueden ingresar el
nombre del producto de su preferencia; en el cuadro de texto y
seleccionar el boton Buscar e inmediatamente aparecera un listado con
la relacion de productos requeridos.

Blisgueda de Productos

=> hugcar ()
-

c. Busqueda por rubro._
El visitante encontrar4 dos opciones para realizar la busqueda de los
productos y servicios que ofrecen las empresas:

ﬁ‘r Bienes

=

C’ Senvicios

Bienes: Seleccionar esta opcidn y aparecera un listado de las categorias
donde se exhiben productos.

Servicios: Seleccionar esta opcion y aparecera un listado de las
categorias donde se ofrecen servicios.

d. Opciones de consultay recomendacion._ tiene las siguientes opciones:

Comuniguese con Mypeplaza: Seleccionar esta opcién y aparecera un
formulario donde se podra ingresar la consulta sobre el catalogo virtual
Mypeplaza, la cual sera absuelta de manera rapida por especialistas de
PROMpyme.

Comuniguese con

MypePiaza <— Hacer clic Aqui

>> Gontactenos

Sitiene cualguier duda o consulta sobre Mypeplaza, por favor escribanos:

Mambre | |

e-mail: | |

Tema: | |
Zonsulta: -




Recomiende este sitio: Al seleccionar esta opcion, los visitantes pueden
recomendar visitar “Mypeplaza”, a sus contactos, amigos y conocidos.

Recomiende

este Sitio Hacer clic Aqui

>> Gontactenos

Recomienda ypepiaza a un amigo:

Tu nambre:

Tu e-mail:

MHombre de tu amigo:

E-rmail de tu amigo:

comentario: -

Quiern que me ervien un aviso a mitambién T

Destacados. esta seccion es para anunciar diversos programas,
promociones, avisos que Mypeplaza ofrece a los visitantes.

Destacados

CONFECCIONES
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CUERO

FLORES




g. Los mas visitados._
Esta seccidn se encuentra en la parte inferior de la portada de
Mypeplaza. Aqui se pueden observar los cuadros donde se muestran
el listado de las empresas y los productos y servicios mas visitados.

:. Los Productos mas Consultados

.. BRBOL GENEALOGICO .. Computacion delivery
LOSUMIMISTROS ACCESORIOS DE. . .. menus refrigerios caterin...
.. IMPRENT& RECOMENDADA Tall... .. PRODUCTOS MATURALES

:. Empresas mas Visitadas

COMERCIAL WAMNMISZ | SR L. == yer infarmacian
MED GEMESIS DATA == yer infarmacian
C & C Conzultares S.4.C. == yer infarmacian

Cuadro de Los Productos mas Consultados por los visitantes.
Cuadro de los Nuevos Productos, registrados recientemente.
Cuadro de las Empresas mas Visitadas.

Desde cada uno de estos cuadros el visitante puede acceder al detalle de los
productos y empresas que se muestran con solo seleccionar el nombre del

producto o empresa.



